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ブースターinfo ウエストより「気になる」お知らせです！

2
0
2
6
年
3
月
20
日
発
行   

編
集
・
発
行
／
有
限
会
社
ウ
エ
ス
ト　

滋
賀
県
近
江
八
幡
市
鷹
飼
町
南
一
丁
目
３-

11　

w
w
w
.w
e-step.com

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
マ
ガ
ジ
ン

15

今月のVal
ue（バリュー

）人

ウエストの
スタッフを

紹介いた
します

図工室イン
タビュー

サイン事業
部のお仕

事紹介

WEST TO
PICS

人が集う
仕掛けつ

くります

＜制作実
例紹介＞

企業や行
政のイベン

トづくりを
トータルで

支援

素敵な
お客さまを

ご紹介す
る

コーナー
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ます

お世話になっている「気になる」お客さま紹介01 OUR  CLIENTS
オウミ住宅株式会社さま
2023年秋ごろ、当社代表が同社PRご担当役員の方と食事の席で隣り
合わせたことをきっかけに、お付き合いが始まりました。ウエストから「こ
んな取り組みができるのでは」と提案したことにご賛同いただき、お仕事
がスタートしました。私はその最初の提案の場から同行しました。
打ち合わせを重ねる中で、同社が誠実にお客さまと向き合っておられる
こと、風通しの良い社風であることを感じています。社内では気づきにく
い同社の強みを引き出し、子育て世代の視点をお伝えすることで、これま
でとは異なるアプローチにつながりました。OBさま向け冊子の制作やイ
ベントの企画もその一つで、私たちの提案を形にしていただいています。
現在は4月のイベントに向けて準備を進めており、オウミ住宅の皆さまと
ウエストのスタッフが一体となり、参加者の皆さまにとって
安心して楽しめる2日間となるよう取り組んでおります。

取材で訪れた「気になる」施設

02 KEIZAI
SHINBUN

近江八幡駅前のイオン近江八幡ショッピングセンターの1番
館2階に、リユース古着を販売する期間限定ショップ
「RELEASE＆CATCH」が登場。家庭で不要になった衣類を
回収し、まだ使える古着を500円から販売する取り組みで、5
月31日まで出店しています。掘り出し物探しとリユース体験を
気軽に楽しめます！

ウエストでは、ネットニュースサービス
びわ湖大津経済新聞と近江八幡経済
新聞を運営しています。滋賀の楽しい
ことをご紹介してます。

期間限定の「古着屋」OPEN

びわ湖大津 近江八幡

イオン近江八幡
ショッピングセンター
近江八幡市鷹飼町190-9
https://www.aeon.jp/sc/oumihachiman/

03 WEST 
INFORMATION

植松 有貴子
担当窓口

いつも
お世話に
なってます

リフォームマガジン
「わんだホー！」もお手伝いさせて
いただいております

オウミDEマルシェ
イベントのワンシーン

お問い合わせは　ピースマム　植松まで

〒525-0028 草津市上笠四丁目2番25号　
TEL 077-562-7891　FAX 077-562-7887
公式サイトURL　https://www.oumi-j.co.jp/

イベントの
詳細は
コチラ

シガマンマInstagramとは
「今日は何をしよう？どこへ行こう？」そ
んな情報を欲している滋賀県内の子育
て中のママへ、同じママ目線でイベント
情報をご紹介しています。

おまかせプラン

だけで投稿できる！

●写真５枚程度
●電話 orメールでの
   打ち合わせ、確認

●広告記事の作成
●ストーリーズ、ハイライト作成・設置
●ハッシュタグ選定
●シガマンマサイト記事掲載
●シガマンマサイトとの連携

円 53,000
35,000

３回プラン

毎月・年間プラン

お好きなタイミングで３回利用（使用期限６か月）

年間契約のみ適用

120,000

やることはこれだけ！ お客様の代わりに
まずはお気軽に
ご相談ください

面倒な作業は
お任せを！

（税別） 円 
（税別）

円 
（税別）

1回 ３回
料
金
の
ご
案
内

単発プラン
ストーリーズ追加

LINE追加
5,000 円 （税別）

33,000円 （税別）

フォロワー
3.4万人達成！

しませんか？

子育て世代にターゲットを絞った

Instagramに広告記事を掲載

シガマンマInstagram／2022
年1月からスタート。2025年3月
現在フォロワーは約3.4万人。
滋賀在住の子育て世代を中心に
増え続けています。



要望を形にするディレクションの仕事

人との関係を育てるコミュニケーションを大切に

14

制作物のディレクション業務を担当しています。自分で制作を行うわけではない
からこそ、お客さまが本当に求めているものを正しく理解し、それを社内の制作
担当者に分かりやすく伝えることを大切にしています。担当のお客さまからの依
頼数や納品件数が増えていくのを実感できたときは、信頼関係を築けていると
感じられ、うれしい瞬間です。

仕事の中で何より大切にしているのは、お客さまとのコミュニ
ケーションです。成果物の品質を高めるのは大前提ですが、日々
の会話の中で「この人と話すと心地いい」と思っていただける
関係づくりも意識しています。雑談の質を高め、笑顔を絶やさ
ないことも心掛けているポイントです。実は、何気ない会話の
中に次の依頼のヒントが隠れていることもあります。
大学卒業後は9年間接客業に携わり、その後ウエストに転職。
ライフスタイルが変化しても働き続けている理由は、仕事をし
ている自分、何かをやり遂げて達成感を感じている自分が一
番好きで、それが仕事を続ける原動力になっています。

みな
さんの

想いをカタチにする…そんなスタッフを紹介いたしま
す！

カスタマーサクセス事業部

渋谷 彩香
Sh i b u ya  Aya ka  

WEST
TOPICS

ウエストが
お届けする

おすすめP
Rツール

企画から
会場運営まで

イベント実現までの流れ

「イベント」の詳しい説明はぜひお問い合わせください！ TEL.0748-43-0155（月－金／9：30-17：00）

トラック関連業界、２年に一度の日本最大級の祭典
「ジャパントラックショー」が、今年５月、パシフィコ横浜で
開催されます。わたしたちは、タカネットサービスさまの展示
ブースづくりを第 1回（2016 年）から2年おきに継続して
お手伝いしてきました。展示会のブースづくりは、車両の配
置、来場者の動線、打合せスペースの位置、そしてブース
全体の見え方まで、細かな計画が必要になります。
今回の社外報では、そんな展示会づくりの舞台裏を、写真
で少しだけご紹介します。華やかな展示会の裏側では、多く
の職人さんやスタッフが力を合わせて空間をつくり上げてい
ます。
今年も、来場された方の記憶に残る
ブースになるよう、準備を進めています。

実例紹介

図工室

横浜市 株式会社タカネットサービスさま

自社イベントで培ったノウハウ
企画から運営までワンストップ対応！
ウエストでは、自社イベントの企画・運営で培った経験を基に、企業や行政
のイベントづくりをサポートしています。
単なる催しとしてではなく、「誰に何を届けるのか」「どのような行動につなげ
るのか」といった目的を整理したうえで企画を立てることを重視しています。
子育て世代向けイベントの開催や文化・教育分野の催し、企業の周年事業
やフォーラムなど幅広い企画に対応いたします。
事前告知、イベントプログラムの企画・運営、チケットやパンフレットなど制
作物の作成、屋内外の看板を含む会場装飾まで対応。もちろん当日の運営
や配信もお任せいただけます。

子育て世代に向けた自社イベント「ママベビーフェスタ」は過去10回以上、
大津・草津・守山の商業施設で開催。豊富なイベント企画・運営力を生かし、
2025年度はマザーレイクゴールズ（MLG’ s）BIWAKO会議や水源の森オー
タムフェスタなど、滋賀県のイベント運営サポートも複数受託しています。

巨大展示会のブースづくり
「ジャパントラックショー」

お打ち合わせ 企画・ご提案
イベント当日の企画・立案・設定サ
ポート。視線を惹き付けるサイトや
デザイン制作物のご提案。配布＆配
信など事前告知をサポート。

当日運営
設営、受付、サポートスタッフ
動員、記録、撤収までサポート。

事後報告
報告書作成、次回開催に向け
た取り組みのご提案も。

ターゲットやトレンドを把握し、
イベント開催の目的や方向性を
確認。誰に来て欲しいイベント
なのかを明確にします。

1 2 3 4

BIWAKO会議はMLGs（13のゴー
ル）の達成状況共有、交流、環境
保全の促進を目的に昨年8月に開
催されました。

近江富士花緑公園の「水
源の森オータムフェスタ」は
森林と琵琶湖の環境保全
意識の向上等を目的に昨
年11月に開催されました。

インタビューや写真撮影
のディレクションをする
こともあります。

MLG’s　BIWAKO会議 水源の森オータムフェスタ

人が集う仕掛け、
つくります
企業や行政のイベントづくりをトータルで支援

現在、図工室では
５月の開催に向けた準備の
真っただ中です！！

イベントは“「目的」「周知」
「誘致動線」の設計”から

2024年開催の様子

支援事例 伝えたい相手に届くイベント
創造力と確かな運営体制で支えます

準備から当日運営まで
一貫してサポート！


